
 

 

  



 

 

Prezados colaboradores e parceiros, 

É com grande satisfação que nos dirigimos a vocês para reafirmar nosso compromisso 

com a excelência. No Grupo Sentran, nossa missão é oferecer soluções tecnológicas que 

proporcionem segurança, gerenciamento, comunicação e mobilidade urbana à sociedade.  

Acreditamos que a colaboração de todos é essencial para alcançarmos nossos objetivos.  

O compliance não é apenas uma exigência, mas um compromisso de todos nós. Cada um 

de vocês desempenha um papel crucial na manutenção de um ambiente de trabalho que 

valoriza a transparência, a responsabilidade e o respeito às normas. É essencial que todos 

estejam cientes das políticas e procedimentos que regem nossas atividades e que ajam de 

acordo com eles. 

Estamos sempre abertos ao diálogo e à inovação, buscando continuamente melhorias em 

nossos processos e serviços. Contamos com o empenho de todos para que possamos 

superar desafios e alcançar novas conquistas juntos. 

A integridade e a conformidade são aspectos fundamentais em todas as nossas operações 

e como parte de nossa missão, é imprescindível que atuemos dentro dos mais altos 

padrões éticos e legais. 

Incentivamos todos a relatar comportamentos ou práticas que não estejam em 

conformidade com nossos valores. Nosso canal de comunicação está sempre aberto para 

esclarecer dúvidas e oferecer o suporte necessário. 

Agradecemos a dedicação de todos em manter o Grupo Sentran como uma referência, 

pautada pela ética e pela conformidade. 

 

 

Eduardo Ramalho – Diretor Comercial 

Giseli Requena – Diretora Administrativa e Financeira 

Maiara Sayuri – Diretora de Operações.  

Saulo Requena – Diretor de Tecnologia 

 


